DECRETO LEGISLATIVO N° 07, DE 14 DE OUTUBRO DE 2020.

Institui o servico de Ouvidoria Publica do
Legislativo Municipal de Trés Palmeiras e da
outras providéncias.

VALMIR GOMES FERREIRA, Presidente do Poder Legislativo Municipal
de Trés Palmeiras, Estado do Rio Grande do Sul, no uso das atribui¢des legais que lhe s&o
conferidas pela Lei Organica Municipal, faz saber, que o Plenario aprovou e fica promulgado
0 seguinte,

DECRETO LEGISLATIVO:

Art. 1° - Fica criado no Legislativo Municipal, o servico de ouvidoria publica,
com o intuito de atender a populacdo no que concerne ao recebimento de denuncias,
reclamagdes, sugestdes e, elogios aos servigos prestados pelos agentes publicos, agentes
politicos e de qualquer entidade privada de qualquer natureza que opere com recursos publicos,
na prestacdo de servigos & populagdo, bem como auxiliar na fiscalizacdo da execugdo dos
servigos publicos.

Art. 2° - A ouvidoria do Legislativo Municipal tem por objetivo assegurar a
observancia aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia
nos atos do Legislativo.

Art. 3° - O servico de ouvidoria abrangera as seguintes atribuicdes:

I — Receber e apurar dendncias, reclamaces representacdes e sugestoes
sobre atos considerados ilegais, arbitrarios, desonestos ou que contrariem o interesse publico,
praticados por servidores publicos do Legislativo, empregados da administracéo direta, ou por
pessoas fisicas ou juridicas, que executem servicos publicos ou de utilidade publica, ou ainda,
que recebam recursos publicos de qualquer espécie, inclusive contratados, através de telefone,
internet e pessoalmente de cidaddos e de servidores publicos;

Il — Atender a coletividade, inclusive sugerir investigagdes a comissao
de sindicancia com vistas a apuracdo da qualidade dos servicos prestados aos usuarios do
servico publico, encaminhando a entidade competente, para apuracéo, reclamacdes e denuncias
recebidas contra concessionarios e permissionarios ou contratados dos servigos publicos;

111 — Apurar reclamacdes ou dendncias, bem como recomendar aces e
medidas administrativas legais, quando necessarias a prevencao, combate e correcdo dos fatos
apreciados;
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IV — Prestar as necessarias informacdes sobre procedimentos a serem
adotados com relagdo aos problemas e sugestdes apontadas, promovendo estudos, propostas e
sugestdes, em colaboracdo com os demais 6rgdos da Administracdo Municipal, objetivando
aprimorar 0 andamento da maquina administrativa;

V — Propor aos 6rgdos administrativos, a instauracdo de sindicancia,
inquérito e outras medidas destinadas a apuracao de responsabilidades administrativas, civis e
criminais, comunicando ao Setor Juridico do Municipio, quando houver indicios de suspeita de
crime para providéncias junto a Policia Civil ou Ministério Publico;

VI — Requisitar, diretamente e sem qualquer énus, de qualquer 6rgao
Municipal informacdes, certiddes, copias de documentos ou volumes de autos relacionados com
investigacGes em curso;

VII — Recomendar a adocao de mecanismos que dificultem ou impecam
a violacdo do patriménio publico e outras irregularidades;

VI — Manter sigilo, quando solicitado, sobre denuncias e reclamacoes,
bem como sua fonte, providenciando se necessario, junto aos 6rgdos competentes, prote¢do aos
denunciantes;

IX — Sistematizar, organizar e consolidar informacGes recebidas e
levantadas através de relatorios periddicos;

X — Divulgar informagdes e avaliagdes relativas a sua agdo através dos
orgdos oficiais de comunicacao.

Art. 4° - Os agentes publicos e servidores da Administracdo Publica Municipal
ficam obrigados a fornecer quando solicitados pela ouvidoria, documentos, dados, informacdes
ou certiddes pertinentes ao objeto do 6rgdo, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogavel de
forma justificada uma Unica vez, por igual periodo.

Paragrafo Unico - A ouvidoria dara resposta por escrito ao interessado externo
sobre o pleito do andamento administrativo, no prazo méximo de 30 (trinta) dias, prorrogével
de forma justificada uma unica vez, por igual periodo.

Art. 5° - A ouvidoria publica devera assegurar aos agentes e servidores pablicos,
o direito ao principio do contraditorio e da ampla defesa.

Art. 6° - Os servigos de ouvidoria publica serdo executados por servidor
designado pelo Presidente do Legislativo Municipal, ao qual se acrescentam as atribuicdes
dispostas nesta Lei.



Art. 7° - Todas as Unidades Organizacionais da estrutura Administrativa
Municipal deverdo disponibilizar-se, e prestar apoio de assessoramento a Ouvidoria,
priorizando os processos e solicitacfes por ela encaminhados.

Art. 8° - As despesas decorrentes da presente Lei correrdo a conta das dotacdes
consignadas no or¢amento fiscal vigente.

Art. 9° - Esta Lei entrard em vigor na data de sua publicac&o.

Gabinete da Presidéncia da Camara Municipal de Vereadores, 14 de outubro de 2020.

VALMIR GOMES FERREIRA
Presidente do Legislativo



